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Resumo

Procura trazer reflexbes sobre as possibilidades de atuacao do profissional da informacao
na area de salde publica no Brasil, abordando o binbmio Educacdo e Salde a partir do
impacto das novas tecnologias de informacdo — notadamente a Internet - na rotina de
trabalho de bibliotecdrios. Aponta a importancia das instituicdes empregadoras nha
capacitacdo desse novo profissional, destacando a necessidade de mudancas na
Universidade, especificamento no curso de graduacdo, de forma a alcancar a

interdisciplinaridade caracteristica da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.
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Abstract

It discusses the various possibilities of inserting the information professional within the public
health sector in Brazil, dealing with both areas — Education and Health — taking into account
the information technology impact on the librarian’s routine jobs. It also points out the
important role the employing institutions have to play along with the university Library and
Information Science Programs so that changes can be made and the information field as a
whole may display its natural interdisciplinarity characteristics.
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Introducéao

A revolugdo pés-industria, denominada revolucdo detrbnica, ultrapassa a tecnologia e atinge, no caso
da Biblioteconomia, ndo gpenas a hiblioteca e a maneira como a informagdo é tratada e disseminada,
mas principa mente a gprendizagem e a educacdo formd dos profissionaisda informacao.

As hibliotecas hoje congtituem estagdes de trabaho onde o usu&io consulta mais a Internet que os
livros a revolugéo eetronica colocou do mesmo tamanho pequenas e grandes bibliotecas, fez com que
seus livros, revistas e bases de dados cawersassem entre S, como uma grande biblioteca virtua do
ciberespaco (Himmelfarb, 1999).

A revolucdo tecnoldgica permitiu 0 que se pode chamar de processo interativo, onde o produtor da
informacdo na Internet € a0 mesmo tempo, seu intermedi&io e usuario find.  Trouxe também o
conceito de democratizagdo do conhecimento, que infdizmente ndo pode ser confundido com a
democratizacdo do acesso a0 conhecimento. Nesse caso, segundo Himmelfarb, verificase duas

revolugoes, aintelectua e atecnoldgica, com uma relagdo smbidtica entre as duas.

A revolucdo intelectud, por sua vez, tem sido percebida e enfrentada por meio da reforma do sstema
educacional em muitos paises, que a justificam pela necessdade de integrar a Escola com o mercado
de trabalho. Santana & Christéfaro (2001) apontam o Brasil como um desses paises ao considerar, em
sua Ultima reforma educaciona, o conceito de competéncia como orientagdo doutrinaria e operaciona

para preparacdo para o trabalho. Segundo os autores, as diferencas educacionals do Brasil encontram-
se nha base de todas as outras iniqliidades e atingem todos os niveis de ensino; no caso do ensno

superior, temse 0 agravante de que o conteido e 0 propdsito da maioria dos cursos de graduacdo ndo
formam os profissonais que a sociedade necessita. Somase a esse fato 0 custo dos cursos, a forma de
ingresso a universidade e a didribuicdo regiond dos mesmos, que privilegia as &ess mas
desenvolvidas do pais.

As discussies obre a educacdo brasileira com a nova Lel de Diretrizes e Bases vém retomando a
premissa de que a escola € o locad onde devem ser desenvolvidas as competéncias profissionais. E
possivel, a partir de entdo, desenvolver os curriculos de forma a permitir que os aunos adquiram
habilidades e competéncias adequadas a atuacdo em ambientes especificos. Ao flexibilizar a estrutura
dos curriculos de Biblioteconomia, as possibilidades ofertadas pea LDB ocorrem num cendio
oportuno para a Ciéncia da Informagdo, uma das areas mais afetadas pela revolugéo tecnoldgica, cuja
mudanca na sociedade obrigou os profissonais da informacdo a redefinirem seu lugar no mercado
(Cunha, 2002).
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No momento em que a formagdo hibliotecaria assume facetas mais complexas, aumentam as
exigéncias sobre o proprio fazer da profissito. Assim sendo, temrse duas reflexfes centrais que

profissonal da informacao deve ser formado e que papé's pode desempenhar na area da salde?

A fdta de uma politica educaciond paa a aea da Ciéncia da Informagdo compromete o
etabelecimento de linhas de educagdo e a identificacBo das necessidades da area, dificultando a
adequacdo do hibliotecaio a redidade do mercado. O desdfio é capacitar tanto profissonais que
possam atender & necessidades tradicionals da &rea como outros, preparados para as novas demandas
da sociedade da informagao, dtamente globalizada e tecnoldgica

Segundo Werthein (2000), a informagdo é o faor-chave do novo paradigma e toda flexibilidade que
ele exige, 0 que leva & necessdade de continuo aperfeicoamento intelectud e técnico, bem como a
adaptacdo de trabahadores, produtos e usuarios e a convergéncia tecnoldgica, colocando, ao acance
da populacéo, facilidades nunca antes imaginadas. A grande difusio das TICs — Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo - , por sua vez, ndo possihilita que toda a sociedade tenha as mesmas
representacbes da redidade, especidmente no Brasil, cuja dta taxa de andfabetismo e o pegueno
acesso atecnologia da informacao ainda refletem a estrutura de poder vigente no pais.

Sobre esse aspecto, vale ainda resgatar a tradiciona critica de Paulo Freire a educacdo bancéria como
sendo 0 ato de depositar, em que os educandos S0 os depositarios e o educador o depositante; pois
para e “sO existe sdber na invengdo, na reinvencdo, na busca inquieta, impacierte, permanente, que

0s homens fazem no mundo, com 0 mundo e com os outros’.

Por refletir a estrutura de poder, para a concepgdo bancaria, quanto mais adaptados os homens, tanto
mais educados porque adequados a0 mundo. A prética bancéria inibe a criatividade de quem aprende,
j& que quem educa transmite um falso saber, que se traduz nos contelidos impostos sem reflexo na
redidade do educando. Ainda em concordancia com Freire, “a educacdo auténtica néo se faz de A
paraB ou de A sobre B, masde A com B, mediatizados pelo mundo”.

O profissional da informacdo no paradigma virtual

As profissies que se relacionam intimamente com comunicagdo e transferéncia de informagdo sGo
muitas e merecem estudos especificos. A Biblioteconomia, como toda Ciéncia da Informaco, vem
passando por mudangas estruturais desde que as tecnologias de informacdo assumiram um papel mais
presente no processo de coleta, organizecdo e disseminacdo da informagdo, razéo pea qua se faz
fundamentd discutir o trindmio educacdo - tecnologia — salde desde a perspectiva da formagdo e
atuacdo do hibliotec&io. No momento em que as TICs mudam o mundo, 0 ensino precisa acompanhar
essa revolucdo, principamente quando o acesso & redes, cada vez mais democrético, vém dterando o

foco do ensinar parao foco do aprender.
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E imperativo identificar de que formas a Educagio do bibliotecario pode contribuir para sua auagio
na &ea da salde, notadamente na salide plblica, contribuindo tanto com a Ciéncia da Informacio
como com as Ciéncias da Salde e a Informética, de modo a formar um profissona hibrido e
genegrdista, embora ainda especidizado.  Significa formar bibliotec&ios com grande potencid de
resolver problemas, capazes de uma atuacdo interdisciplinar com a &ea da salde, cujo desfio é
formar pensalores capazes de buscar respostas & suas perguntas e com isso, produzir e reproduzir
conhecimento para toda a sociedade.

E inerente & evolugo do ser humano que se dterem os modos de pensar e de agir da sociedade por
causa da mudanga de paradigmas. Mudar paradigmas ndo se faz num passe de mégica, nem todas as
pessoas estéo prontas para ele, a0 mesmo tempo e da mesma forma.  Algumas pessoas estaréo afrente,
s30 0s visonarios que aheios a qualquer incompreensdo, insdstem num sonho e S30 oS primeros a
experimentélo quando o mesmo se torna redidade. Muitos seguem esses lideres e conseguem
acompanhar a mudanca. Outros, apesar de inseridos nesse cen&io, jamais conseguirdo enxergar-se
dentro desse processo. Deixando de lado os dois extremos, 0 visonaio e aguele cuja atitude ndo e
dterara, pretende-se estudar o grupo intermediario, 0 das pessoas que, inseridas no paradigma, querem

avangar mas sentem se sufocadas por ndo saberem como hem por onde comegar.

No mundo do trabaho, o paradigma vem se aterando em dta velocidade desde que o homem tornou-
s dependente da tecnologia  Porém, a universidade, responsavel pela formacdo dos diferentes

profissionais que atuam no mercado, ndo conseguiu aterar o paradigmado ensino.

O Brasl de hoje tem caa urbana, porém apresenta caracteristicas ainda agricolas de um pais
subdesenvolvido com grandes problemas sociais, entre eles 0 desemprego, cuja causa e consequéncia
edf0 intimamente relacionadas com a educacdo brasleira  E imperativo repensar as politicas
educacionais para formar pessoas que possam explorar toda a sua potencididade. E necessério rever a
formacdo dos profissionais e ndo avdialos segundo a carga de informacdo que receberam, para que

sgapossivel agucar sua crietividade de modo a responder s exigencias da profissao.

Como a educagdo pode reduzir o desemprego é questdo que vem sendo amplamente debatida por
todos os setores da sociedade, sem que se tenha ainda conseguido resultados satisfatorios.  Sugerese,
como ponto de partida, retomar o "gprender a aprender”, retomar Paulo Freire e andisar a importéncia
da educacdo contextualizada, ndo originada de poaliticas centrais que pouco tém a ver com a redidade

do pais.

A autoridede do professor - em cheque na sociedade virtud baseada princpa mente na Internet —

precisa ser utilizada ndo para impor idéias, mas para propor solugdes que tirem o duno da inércia e do



Renata Ciol y VeraMar& — O profissonal da informagdo no paradigma virtual 58

comodismo e o permitam reglaborar 0 conhecimento por meio de sua redidade; saindo do sistema de
ensino reprodutivo para uma Educacao participativa, democrdtica, contextudizada e includente.

Para dterar redidade, as Universidades tém estudado novas propostas, aterando curriculos,
discutindo programas multidisciplinares.  No entanto, muito ha ainda por fazer: as tecnologias de
informacdo e comunicagdo ndo podem ser ignoradas nesse momento de reflexo sobre educagdo e as
inimeras intervengdes que ela engloba. A contradicdo que se manifesta no pais faz parte da transicéo
para a sociedade do conhecimento, que sera o recurso-chave da nova época.  Apontada por Drucker
(2001) como imediata, a sociedade do conhecimento existira sem fronteiras e disponivel para todos.

Edas caracterigticas vém tornando a sociedade bastante competitiva, onde a tecnologia da informagéo
tem um pape sSgnificaivo para as diverses aeas do conhecimento. A nova sociedade exigira
trabahadores do conhecimento que utilizem a tecnologia da informagd para proporcionar uma
melhor qualidade de vida

Educacdo e Tecnologia caminham juntas e se gpresentam como 0 binbmio que pode gudar na solugdo
dos problemas do pais. A Biblioteconomia € uma das profissies que mais sofreram com a mudanca de
paradigma apés 0 advento das novas TICs, inclusve com amplas discussdes, ainda vigentes, que
propdem aé mesmo dteracdo do nome da profissfo, a fim de adquirir um gatus mais moderno. Na
década de 90, estudos em Universdades como UnB, UFMG e PUC-Campinas indicaram que
demandas mais sofidticadas tém sdo feitas ao profissona da informacdo do que ee foi preparado em
sua educacdo forma. Outros trabahos também gpontaram as fadhas das Escolas de Biblioteconomia,
as expectativas do mercado e o pefil do bibliotec&io. Mudancas curriculares, efetivadas no &mbito
dos paises do Mercosul, provocaram algumas respostas satisfatérias e diminuiram a ansiedade do

mercado, mas esses esforgos ainda ndo foram suficientes para atender & demandas de empregadores.

As indituigdes que desgjam um perfil diferenciado do profissond da informacdo tém hoje que
assumir a capacitacdo "tecroldgicd' desse novo especidista, que precisa se gpropriar do contelido de
informética da mesma mandra que se goropria do conteldo informaciond. O grande problema
relacionado a capacitacdo desse profissiond reside em romper resisténcias a mudangas, paraenxergar
novas préticas para velhos problemas.

Na Biblioteconomia, estudos iniciados na década de 80 j& indicavam a mudanca de paradigma para a
aea de informacdo. De um contexto eminentemente tradiciond, fundamentado na indituicdo
biblioteca como 0 espago de preservacdo do conhecimento, com base na posse do documento, no
desenvolvimento da colecdio e no acervo fisico, a Biblioteconomia de hoje ainda convive com a viséo

tradicional, mas a cada dia esta mais voltada ao paradigma virtud.
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O foco da &ea sempre sera a informagdo, porém as tecnologias vém dterando rapidamente o foco no
acervo para 0 foco no aceso ainformagdo. As hibliotecas virtuais sem paredes, conectadas em rede e
dependentes das tecnol ogias de informacdo, mudaram o modo de trabaho b bibliotecério.

O mundo do trabaho pressona, 0 ensno de Biblioteconomia ndo consegue anda acompanhar a
mudanca de paradigma.  Os debates na &ea concentram-se na ateragdo da nomenclatura do curso e
das disciplinas de seu curriculo.  Inimeras discussdes dedicam-se a escolha de um nome “mais
moderno e atraente’ para o hibliotecario, como se mudanca também pudesse dterar o saber-fazer
da profisséo.

Profissbes vém sendo criadas a partir de novas demandas do mercado e da sociedade, outras se
extingliem e todas tém sido remoddladas. A mudanga, entretanto, tem que se originar na estrutura da
profissfo, e a Escola € a grande responsivel pela formagdo de profissonais com novas vises de
mundo. Sera bemvindo todo esforco no sentido de aplicar modelos e préticas que visem 0 uso da
tecnologia da informagd como parte do projeto de inclusio digital, que é subsisgema de um projeto
bem mais amplo, o de construir uma sociedade realmente democrética

A &ea da Salde, em rgpida transformacéo, muda também a acdo de todos aqueles que trabaham com
aress dins, como é 0 caso do do profissond da informacdo atuando na &ea da salde (bibliotecario-
médico). Tendo sua atuacdo reconhecida na Europa e EUA, no Bras| esse profissona ndo possui
uma capacitacdo especffica, sendo moldado pelas poucas indituigdes empregadoras que se dispdem a

fazélo.

Grande parte desses hibliotecarios é adbsorvida peas hibliotecas biomédicas universitérias, porém uma
pequena (mas sgnificativa) parte desses profissionais aua na BIREME — Centro Latinoamericano e
do Caibe de Informacdo em Ciéncias da Salde - que é o centro da Organizacdo Panamericana da
Salde responsavel por coordenar as fontes de informagdo em salde de 37 paises da América Latina e
Caribe. Para esses profissionals, trabdhar num centro de excdéncia na &ea inclui o desafio de
conhecer e aé dominar as tecnologias de informacdo utilizades paa o desenvolvimento de
metodologias que permitirdo 0 aceso universal e eqliitativo ainformago em salde. A mudanca de
paradigma surpreende pela velocidade com que ocorre no mundo virtual, no ciberespaco de Pierre
Lévy, traduzido nesse caso peo conceito de Biblioteca Virtua em Salide em amplo desenvolvimento
na BIREME desde 1998.

O modo como o hibliotecaio desempenha suas dividades apresenta diferencas Sgnificativas
dependendo do ambiente informaciona em que est4 inserido e do tipo de tecnologia envolvida A
auacdo em sistemas de informagdo na &ea da salde infere diretamente nos atributos das aividades

desenvolvidas e nos requisitos necess&rios ao bibliotecério que neles trabalha
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Este profissond  apropria-se do conhecimento da érea da salide para compreender seu publico e poder
atender & suas necessidades informacionais.  Porém, existem outros desafios, entre eles o tecnoldgico,
gue precisam ser suplantados para que o paradigma redlmente s dtere. Uma questo fundamentd é
identificar como plangar e implementar a capacitagdo do bibliotecaio para que de aue eficazmente

em modelos como os das bibliotecas virtuais em salide.

O mundo da salide, por sua vez, € um campo a0 mesmo tempo especidizado e interdisciplinar, e 0

bibliotec&rio que nele atua tem que ser possuidor de um perfil semelhante a0 de seu usu&io; inclusive

conhecer a indituicdo para a qud trabaha, a literatura e o0 jargdo técnico da &ea.  Segundo Santos

(2000), seu perfil € "contingencid a0 ambiente e sociedade onde aud', o que reforca a necessdade de

revisio da &ea Biblioteconomia como um todo, e ndo apenas de seus curriculos, defasados para a
inser¢do do hibliotecario no mercado.

Paa a Ciéncia da Informacdo, a diferenca entre o bibliotecaio e 0 moderno profissond da
informacdo (MIP) parece residir no uso das novas tecnologias da informagdo e comunicagdo, que
requerem competéncias sofidticadas para a a@uacdo na redidade do espaco virtud. A dteracdo de
paradigmas tradicionais da &ea de informacéo tem demandado do bibliotecaio a capacidade de
conduzir mudancas que, em concordancia com Cubillo (1997), traz a reflexdo sobre a mudanca de
paradigma na gestéo e nos fluxos e estoques de informacdo. De acordo com este autor, da estrutura
linear de organizacdo da informacdo representada pelos catdogos, nos encontramos hoje no paradigma
virtud de redes em que a hipertextudidade diminou a linearidade do pensamento e da organizacéo da

informacao, transformando o usu&rio passivo em seu produtor e intermediario.

O bibliotecario tem que se antecipar a essas mudancas e estar consciente para assumir novos nichos do
mercado em crescente expansdo, bem representado pelos portais da Internet, bases de dados
eetronicas e hibliotecas virtuais, que exigem um profissond preparado para sdecionar, tratar, filtrar,

disseminar eintermediar ainformagao.

As tecnologias de informacdo, embora imprescindivels, devem s vistas como ferramentas e ndo
como aress curriculares especificas. Assm, apesar de aparecem como instrumentos para a atuacao
bibliotecaria, as TICs tém que estar incluidas na discussies sobre as competéncias exigidas ao
profissond da informacdo. Além das tecnologias inseridas na vida moderna, deve-se condderar a
dificuldade em tratar a informacdo de uma determinada &rea sem ser especidista nessa aea.  Deixando
de lado a questfio da dupla formagdo profissond — inviavel se considerarmos aformagZo profissiond
bibliotec&ria no pais — faz-se urgente repensar a educagdo do hibliotec&io voltado a &ea da salde
publica, tdo complexa no Brasil como a prépria Biblioteconomia
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O desafio em "copacitar hibliotecarios paa a salde plblica' perpassa toda complexidade e
transdiciplinaridade das duas &ress, tornando ainda mais dificil a prescricdo de receitas padronizadas
a0s cursos de graduacdo e de pds. O problema enfrentado na capacitacdo de recursos humanos ndo
tera solucdo a curto prazo, mas a reflexdo conjunta dessas &eas pode trazer atona anseios e demandas
que, se explicitados e criticados, poderdo ser capazes de facilitar a identificacdo de perfis adequados
a0 hibliotecario que atua na salide publica

O crextimento exponencid de conhecimento da aea médica e as tecnologias de informagdo afetam
smultaneamente a infraestrutura das &eas de Salide e Educacdo, que conseqlientemente tem dterado
0 papel dos hibliotec&ios que auam na Salde e os conhecimentos e habilidades demandados pelo
mercado.

A MLA — Medica Library Association, em seu documento Platform for changes (1992), tem proposto
diretrizes para 0s programas de graduacdo em Biblioteconomia médica, de forma a auxiliar a
capecitacdo profissona do bibliotec&io. Segundo a MLA, os bibliotec&ios ocupam uma posico
Unica para a s0lucéo da gestéo da informacéo, dém de serem responsavels por promover 0 aceso a
informacdo para toda a sociedade. Os que atuam na &ea da Salide, por sua vez, também possuem a
responsabilidade de garantir que 0s avangos na ciéncia e tecnologia em salde adcancem pesquisadores,
educadores, profissonais de salide, gestores e cidaddaos comuns. Para isso, deles sdo exigidas
competéncias como capacidade de solucionar problemas, capacidade anditica e habilidades
interpessoais e organizacionais.

Esperase que ese bibliotecaio ocupe um papel de destague na pesquisa sobre armazenamento,
organizacdo e uso de informacdo na educagdo e no cuidado com o paciente e na geracdo de novos
conhecimentos. Exigese desse profissona a capacidade de criar e consolidar parcerias e diangas para
a sugtentabilidade de seu trabaho, o que adiciona & exigéncias a habilidade para gerenciar pessoas e
projetos.

E reconhecido que as Escolas de Biblioteconomia, por melhores que sgam os esforgos através dos
curriculos e projetos pedagdgicos da graduacdo, sozinhas ndo conseguirdo formar os hibliotecarios
idedlizados pelo mercado e pela sociedade. Sendo assm, € papd dessas escolas conscientizar os
profissionais para a necessdade da educacdo continuada e atentar para sua responsabilidade pessod
em assumir os rumos da carreira

A MLA reconhece que a Biblioteconomia voltada para a Salde conditui uma area multifacetada, e
que a profissio requer uma ampla faixa de conhecimentos interdisciplinares. A BIREME parece
concordar com a associagdo americana ao demandar bibliotec&rios que tenham conhecimento na area
da salide e na de Sstemeas de informagao.
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Devido a impossibilidade de se possuir todas as competéncias e conhecimentos desgaveis, cada
instituicdo empregadora tem que enfatizar as areas e necess dades especificas de sua atuacao.

No caso brasileiro, por causa da reforma do sistema de salide, que culminou em 1988 com a criacdo
do Sistema Unico de Saide (SUS), a salde publica consolidou uma posicio de destaque para as
politicas publicas e como um de seus resultados, tem dterado a prética dos profissonais de salide, de
gestores e, como n&o poderia deixar de ocorrer, a dos bibliotecérios que fazem parte desse sistema.

A nova salde publica vem exigindo agbes mais eficazes por parte dos gestores brasleiros, que hoje
tém que prestar contas de seus atos apopulacdo (Cial, 2001). Assim, cidaddos comuns, cientes de seus
direitos, exigem a judtificativa dos atos governamentais e até mesmo como modo de se defenderem, os
gestores de sallde vém cada dia mais se conscientizando da importancia de tomar decisdes baseadas
em informago precisa, relevante e confidvel.

No processo de mudanga de paradigma informacional, o bibliotecario inserido nas ciéncias ch salide
também vé ampliar seu campo de trabaho, que sa um pouco da esfera clinica e passa a trabahar na
abordagem da salde publica, que por sua vez envolve novos tipos de informacdo, novas visdes de
trabalho, novos e diferentes usudrios. Essa mudanca @nfirma que a Biblioteconomia deve continuar a
definir sua missdo e remodelar seu corpo de conhecimento, que parece se dterar de acordo com a
especificidade do campo de acéo do bibliotecario.

Como parte integrante e integradora da sociedade, a biblioteca reflete as mudangas que ocorrem no
mundo e que forcam a remodelacdo da mesma. A tecnologia que hoje permite a répida comunicacéo
e transferéncia de informacdo desafia os valores das pessoas que usam e principalmente daguelas que
trabaham em hibliotecas. Dentre esses desafios estéo a educagdo e capacitacdo inadequados, o que
demonstra que as questdes tecnoldgicas, por mais complexas que sgam, ainda sBo mais faceis de
serem resolvidas do que as que se referem ao aspecto humano (Saunders, 1999).

Na década de 90 o conceito de hiblioteca virtua tornou-se padréo para descrever bibliotecas que
oferecem acesso ainformac@o utilizando um conjunto de redes, como a Internet e World Wide Web.
Gapen apud Saunders (1999) definiu biblioteca virtua como o acesso remdo aos conteldos e
sarvigos de bibliotecas e outras fontes de informagdo, combinando uma colecdo de materiais em
formato impresso e detrdnico, conectados por meio de uma rede que permite 0 acesso e a obtencéo
da informacéo.

Para a BIREME, a Biblioteca Virtud em Salde (BVS) € visudizada como a base didribuida do
conhecimento cientifico e técnico em salde registrado, organizado e armazenado em formato

eetrénico nos paises da América Latina e Caribe, acessiveis de forma universd na Internet de modo
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compativel com as bases internacionais. A BVS é smulada em um espago virtua da Internet formado
pela colecdo ou rede de fontes de informagdo em salde, onde usuaios de diferentes niveis e
locdizacdo poderdo interatuar e navegar nesse espaco, independentemente de sua locdizac?o fisica

Ao dterar a nogdo de tempo, a tecnologia muda também a expectativa de velocidade do ser humano,
que inclui a rapidez com que a hiblioteca deve atender & necessidades informacionais. O usuaio da
atudidade espera que a bblioteca Ihe envie pela Internet textos completos que possam ser recuperados
imedistamente em seu computador pessod. Essa demanda tem fortaecido iniciativas como a SAELO
— Scientific Electronic Library Online — uma parceria entre BIREME e FAPESP (Fundacéo de
Amparo a Pexquisa do Estado de S&o Paulo), que é um moddo para a publicacdo eetronica
cooperativa de periddicos cientificos na Internet. Especidmente desenvolvido para responder &
necessidades da comunicagdo cientifica nos paises em desenvolvimento, 0 modelo proporciona uma
solucdo eficiente para assegurar a vishilidade e 0 aceso universd a sua literatura cientifica,
contribuindo para a superacéo do fendbmeno "ciéncia perdida’.

Na Educacdo, a Internet e a biblioteca virtud dteraram a forma de estudar e pesquisar, reafirmando o
papd crucid do hibliotecdrio como mediador da informacdo. Os novos modos de usar a tecnologia

para novos servigos bibliotecdrios causam uma revolucdo nas bibliotecas e no modo de trabaho de
seus profissionais.

O desdfio do hibliotecario € a conscientizacdo de que ee pode condruir uma hiblioteca virtud como

Um espaco para Pessoas, COM SErVicos para pessoas € como um centro de acesso a informacdo que
utiliza tecnologias e recursos apropriados (Saunders, 1999). O asgfio é também formar diancas entre
a universdade, os empregadores e a classe hibliotecd&ria de modo a apefeicoar as edratégias de

capacitacdo que respondam e correspondam & demandas da nova sociedade .
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